Polityka prywatnosci
L. Informacje ogélne
Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
0sob korzystajacych z ustug oferowanych przez:
Psycholog Marki Kobieta-Feniks Ksenia Graczyk
05-270 Marki ul. Batalionow Chiopskich 38/4
NIP: 7322120937
E-mail: kobietafeniks@gmail.com
Tel.: 577722268
Administratorem danych osobowych jest Psycholog Marki Kobieta-Feniks Ksenia Graczyk
zwany dalej ,Administratorem”.
Administrator doklada szczegolnej staranno$ci, aby dane osobowe o0sob korzystajacych ze
strony internetowej oraz ustug psychologicznych i coachingowych byly przetwarzane zgodnie z

obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegolnoSci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

2. Zakres i cel przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe moga byc¢ przetwarzane w celu:

e udzielenia odpowiedzi na wiadomosci przestane za posrednictwem formularza

kontaktowego, poczty elektronicznej lub telefonu;

e umawiania i realizacji konsultacji psychologicznych, coachingowych oraz procesow
rozwojowych;
prowadzenia dokumentacji zwiazanej ze Swiadczonymi ustugami;
realizacji obowiazkow prawnych, w tym podatkowych i ksiegowych;
zapewnienia bezpieczenstwa i prawidlowego dzialania strony internetowe;;
prowadzenia dzialan informacyjnych i marketingowych - wylacznie za zgoda osoby,
ktorej dane dotycza.

3. Dane szczego6lnej kategorii

W ramach ustug psychologicznych moga by¢ przetwarzane informacje dotyczace zdrowia,
sytuacji zyciowej, emocji lub innych informacji przekazywanych podczas spotkar.

Dane te stanowia szczegolna kategorie danych osobowych zgodnie z art. 9 RODO i sa
przetwarzane wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji ustug psychologicznych lub
coachingowych, z zachowaniem zasad poufnosci i bezpieczenstwa.

4. Podstawa prawna przetwarzania danych
Dane osobowe przetwarzane sa na podstawie:
e art. 6 ust. I'lit. a RODO - zgoda osoby, ktorej dane dotycza;
e art. 6 ust. I lit. b RODO - wykonanie umowy lub podjecie dziatan przed jej zawarciem;
e art. 6 ust. 1'lit. ¢ RODO - obowiazki prawne Administratora;
o art.9ust. 2 lit. a RODO - wyrazna zgoda na przetwarzanie danych szczegolne;j
kategorii.

o. Poufno$¢ ustug psychologicznych

Informacje przekazywane podczas konsultacji psychologicznych objete sa zasada poufnosci
zgodnie z obowiazujacymi standardami wykonywania zawodu psychologa.

Administrator nie udostepnia tresci rozmoéw, informacji o stanie psychicznym ani innych
informacji uzyskanych w trakcie wspotpracy osobom trzecim, z wyjatkiem sytuacji
wymaganych przepisami prawa.



6. Odbiorcy danych
Dane osobowe moga by¢ przekazywane wylacznie podmiotom wspierajacym Administratora w
prowadzeniu dziafalnosci, takim jak:

e dostawcy ustug IT i hostingu strony internetowe;j;

e dostawcy narzedzi do komunikacji lub rezerwacji wizyt;

e biuro rachunkowe (jezeli dotyczy);

o dostawcy ustug platniczych (jezeli dotyczy).
Podmioty te przetwarzaja dane wylacznie na podstawie odpowiednich umow i zgodnie z
poleceniami Administratora.

7. Czas przechowywania danych

Dane osobowe sa przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktorego zostaty
zebrane, a nastepnie przez czas wymagany przepisami prawa lub do momentu wycofania
zgody - jesli podstawa przetwarzania byla zgoda.

8. Prawa osoby, ktérej dane dotycza
Kazda osoba ma prawo do:

e dostepu do swoich danych;

e sprostowania danych;

e usuniecia danych (w przypadkach przewidzianych prawem);

e ograniczenia przetwarzania;

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

o cofniecia zgody w dowolnym momencie;

o wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W celu realizacji swoich praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem:
kobietafeniks@gmail.com

9. Pliki cookies
Strona internetowa moze wykorzystywac pliki cookies w celu:
o prawidlowego dzialania strony;
e zapewnienia bezpieczenstwa;
o analizy ruchu na stronie (jesli stosowane);
o dostosowania tresci do uzytkownikow (jesli stosowane).
Uzytkownik moze zmienic ustawienia cookies w swojej przegladarce internetowej.

10. Formularze kontaktowe

W przypadku korzystania z formularza kontaktowego uzytkownik dobrowolnie przekazuje
dane, takie jak imie, adres e-mail, numer telefonu lub inne informacje zawarte w wiadomosci.
Dane te sa wykorzystywane wylacznie w celu kontaktu i obstugi zapytania.

11. Bezpieczeristwo danych
Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrone
danych osobowych przed utrata, nieuprawnionym dostepem, zmiana lub ujawnieniem.

12. Zmiany Polityki Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej Polityki Prywatno$ci w
przypadku zmian przepiséw prawa lub sposobu prowadzenia dzialalnosci.

Aktualna wersja Polityki Prywatnosci jest dostepna na stronie internetowe;:

06.2026 Ostatnia aktualizacja: 06.2026



